MODELO INFORMATIVO LSSI 34/2002, DE 11 DE JULIO, RGPD (UE) 2016/679,
DE 27 DE ABRIL, Y LOPD 3/2018, DE 5 DE DICIEMBRE, PARA WEB CON

COOKIES
SPLSSI0102-10-0219

e AVISO LEGAL

e DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

e EXENCION DE RESPONSABILIDAD

e POLITICA DE PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD

e DEBER DE INFORMAR SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS AL AFECTADO
INFORMACION ADICIONAL. RGPD (UE) 2016/679, DE 27 DE ABRIL, Y LOPD 3/2018,
DE 5 DE DICIEMBRE

e TRATAMIENTO DE LOS DATOS Y SU CONFIDENCIALIDAD EN LA PAGINA WEB

e POLITICA DE COOKIES

e MODIFICACION DE LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS, DE PRIVACIDAD Y
DE COOKIES

e POLITICA ANTI SPAM

e LEY APLICABLE Y JURISDICCION

e COPYRIGHT

AVISO LEGAL

TERRA VIAJES, S.A., con A82257726 y domicilio en C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.: 28003 - Madrid
(MADRID).

1. Los derechos de propiedad intelectual de la Web www.terra-consultoria.com, asi como su disefio,
estructura de navegacion, codigos fuente, bases de datos, y cada uno de los distintos elementos en él
contenidos son titularidad de TERRA VIAJES, S.A., a quien corresponde Unicamente el ejercicio
exclusivo de los derechos de explotacion de los mismos en cualquier forma y, en especial, los
derechos de reproduccidn, distribucion, comunicacion publica y transformacion.

2. Estas condiciones generales regulan el acceso vy utilizacién del sitio Web que TERRA VIAJES, S.A.
pone gratuitamente a disposicion de los usuarios de Internet. El acceso a dicho sitio implica su
aceptacion sin reservas. La utilizacién de determinados servicios ofrecidos en este sitio se regira
ademas por las condiciones particulares previstas en cada caso, las cuales se entenderan aceptadas
por el mero uso de tales servicios.

3. Los usuarios que accedan a la Web estan expresamente autorizados para la visualizacion de toda
la informacioén, la impresion y la descarga parcial del contenido sélo y exclusivamente si concurren las
siguientes condiciones:

3.1) Que se realice cuando los elementos reproducidos sean destinados Unicamente para uso
personal y privado del usuario. Se prohibe, por tanto, expresamente su utilizacion con fines
comerciales o para su distribucion, comunicacion publica, transformacién o decompilacion, incluyendo
su envio a través de correo electronico. También se prohibe que dichos contenidos sean cedidos o



transmitidos a terceros o se instalen en cualquier servidor conectado, directa o indirectamente, a una
red local o de Internet, de forma que un grupo de terceros pueda tener acceso a dicha informacion.

3.2) Que ninguno de los contenidos relacionados en esta Web sea modificado en modo alguno.

3.3) Que ningun gréfico, icono o imagen disponible en esta Web sea utilizado, copiado o distribuido
separadamente del texto o del resto de imagenes que lo acompafan. Cualquier infraccién de las
prohibiciones y limitaciones contenidas en este apartado, asi como en cualquiera de los siguientes- se
reputara infraccion de los derechos de propiedad intelectual titularidad de TERRA VIAJES, S.A. y
dara lugar a las responsabilidades legalmente establecidas al efecto, pudiendo ser perseguida por
esta Ultima mediante el ejercicio de las acciones administrativas, civiles o penales que, en su caso,
correspondan.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El Usuario reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad industrial e intelectual sobre los
contenidos y/o cualesquier otro elemento insertado en el Sitio Web (incluyendo, a titulo meramente
enunciativo y no limitativo, todos aquellos elementos que conforman la apariencia visual, imagen
grafica y otros estimulos sensoriales de las paginas Web que conforman el sitio Web "www.terra-
consultoria.com”, marcas, logotipos, nombres comerciales, textos, criticas y comentarios, imagenes,
graficos, disefios, sonidos, bases de datos, software, diagramas de flujo, presentacion, arquitectura
de navegacion, asi como los cédigos fuente de las paginas Web pertenecen a TERRA VIAJES, S.A.
y/o a terceros que le han cedido sus derechos. A tales efectos, se entender4d como Sitio Web todas
aquellas creaciones incorporadas y expresadas por cualquier medio y/o soporte tangible o intangible,
conocido o por conocer, que sea objeto de proteccion por las disposiciones normativas vigentes en
materia de propiedad intelectual e industrial.

Queda autorizada la mera visualizacion, impresién, descarga o almacenamiento temporal, ya sea en
su totalidad o parcialmente, de los contenidos y/o de los elementos insertados en el Sitio Web o en
las paginas que lo conforman exclusivamente para su uso personal, privado y no lucrativo por el
usuario siempre que en todo caso se indique el origen y/o autor de los mismos y que, en su caso,
aparezca el simbolo del copyright y/o notas de propiedad industrial de sus titulares.

En ningln caso el acceso al Sitio Web implica ningun tipo de permiso, renuncia, transmision, licencia
0 cesién total ni parcial de dichos derechos por parte de sus titulares, salvo que se establezca
expresamente lo contrario. Las presentes condiciones de uso del Sitio Web no confieren a los
Usuarios ningun otro derecho de utilizacion, alteracion, explotacion, reproduccion, distribucion o
comunicacién publica del Sitio Web y/o de sus Contenidos distintos de los aqui expresamente
previstos. Cualquier otro uso o explotacion de cualesquiera derechos estara sujeto a la previa y
expresa autorizacion especificamente otorgada a tal efecto por TERRA VIAJES, S.A. 0, en su caso,
por el tercero titular de los derechos afectados.

Queda terminantemente prohibida la utilizacién de tales elementos, su total o parcial reproduccion,
comunicacion y/o distribucién con fines comerciales o lucrativos, asi como su modificacion, alteracion,
descompilacién y/o cualquier otro acto de explotacién del Sitio Web, sus péaginas y/o de los
contenidos que en ellas se incorporan. Para cualquier otro uso distinto de los expresamente
permitidos, serd necesario obtener el consentimiento previo por escrito del titular de los derechos de
gue se trate.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD




1. TERRA VIAJES, S.A. se reserva la facultad de efectuar siempre que sea necesario y sin necesidad
de aviso previo, todas las modificaciones y actualizaciones de la informacién contenida en su Web,
tanto en su version en espafiol como en otros idiomas, asi como de la configuracion y presentacion
de ésta y de las condiciones de acceso. Los documentos y graficos publicados en este sitio Web
pueden incorporar imprecisiones técnicas o errores tipograficos.

2. TERRA VIAJES, S.A. proporciona los materiales y graficos contenidos en este sitio Web sin
garantia expresa o implicita de ningun tipo. TERRA VIAJES, S.A. rechaza la existencia de cualquier
garantia o condicion implicita en la informacion aqui contenida, incluyendo garantias de viabilidad
comercial, de no infraccion de la propiedad intelectual o de adecuacion a cualquier objetivo
especifico.

3. En ninguin caso TERRA VIAJES, S.A. o sus proveedores seran responsables de cualquier tipo de
dafio o perjuicio, incluyendo los derivados de una reduccién de beneficios, de la interrupcién del
negocio o de una pérdida de informacién, debida al uso o mal uso de los materiales contenidos en
este servidor, incluso en el caso de que TERRA VIAJES, S.A. haya sido avisado de la posibilidad de
tales dafos o perjuicios.

4. TERRA VIAJES, S.A. no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el acceso a su
Web ni en sus diferentes contenidos. Tampoco garantiza que éste se encuentre, siempre y en todos
los casos, actualizado aunque desarrollara sus mejores esfuerzos para, en su caso, evitarlos,
subsanarlos o actualizar dicho contenido lo antes posible. TERRA VIAJES, S.A. no asume ningun tipo
de responsabilidad por cualquiera de las informaciones contenidas en otras Web a las que la Web
pueda remitir a través de enlaces hipertextuales o “links”.

5. TERRA VIAJES, S.A. no asume responsabilidad alguna derivada de la concesion o contenido de
los enlaces de terceros a los que se hace referencia en la Web www.terra-consultoria.com, ni
garantiza la ausencia de virus u otros elementos en los mismos que puedan producir alteraciones en
el sistema informético (hardware y software), documentos o ficheros del usuario, excluyendo cualquier
responsabilidad por los dafios de cualquier clase causados al usuario por este motivo. Por tanto, no
se hace responsable del contenido de ninguno de ellos, ni de los cambios o actualizaciones que
puedan experimentar.

6. Tanto el acceso a esta Web como el uso que pueda hacerse de la informaciéon contenida en la
misma es de la exclusiva responsabilidad de quien lo realiza. TERRA VIAJES, S.A. no respondera de
ninguna consecuencia, dafo o perjuicio que pudieran derivarse de dicho acceso o uso de la
informacion. TERRA VIAJES, S.A. no se hace responsable de los posibles errores de seguridad que
se puedan producir ni de los posibles dafios que puedan causarse al sistema informético del usuario
(hardware y software) asi como a los ficheros o documentos almacenados en el mismo, como
consecuencia de la presencia de virus en el ordenador del usuario utilizado para la conexion a los
servicios y contenidos de la Web, de un mal funcionamiento del navegador o del uso de versiones no
actualizadas del mismo.

7. Asimismo TERRA VIAJES, S.A. es titular de los derechos de propiedad industrial referidos a sus
productos y servicios, y especificamente de los relativos a la marca registrada. Respecto a las citas
de productos y servicios de terceros TERRA VIAJES, S.A. reconoce a favor de sus titulares los
correspondientes derechos de propiedad industrial e intelectual, no implicando su sola mencién o
aparicién en la Web la existencia de derechos o responsabilidad alguna de TERRA VIAJES, S.A.
sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio, recomendacién por parte de TERRA VIAJES,
SA.



8. El uso no autorizado de cualquier informacion contenida en esta Web, su reventa, asi como la
lesion de los derechos de Propiedad Intelectual o Industrial de TERRA VIAJES, S.A. dara lugar a las
responsabilidades legalmente establecidas.

9. Cualquier tipo de enlace de terceros a esta Web debe serlo a la pagina principal o de entrada:
www.terra-consultoria.com.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD

TERRA VIAJES, S.A., de ahora en adelante el responsable de la presente Web y de conformidad
con lo dispuesto por la legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, el
RGPD (UE) 2016/679, de 27 de abril, y la LOPD 3/2018, de 5 de diciembre, y con lo dispuesto en la
LSSI-CE 34/2002, de 11 de junio, ha puesto en préactica politicas, medios y procedimientos para
garantizar y proteger la privacidad de los datos de caracter personal de sus USUARIOS.

DEBER DE INFORMAR SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS AL AFECTADO
INFORMACION ADICIONAL. RGPD (UE) 2016/679, DE 27 DE ABRIL, Y LOPD 3/2018, DE
5 DE DICIEMBRE

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 13 y 14 del RGPD (UE) 2016/679, de 27 de abril, y
en el articulo 11 de la LOPD 3/2018, de 5 de diciembre ponemos a disposicion del interesado la
informacién adicional referente al tratamiento de sus datos de caracter personal.

Responsable del Tratamiento:
TERRA VIAJES, S.A,, con C.I.LF.: AB2257726, y domicilio en C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.:
28003 - Madrid (MADRID).

RELACION DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO

CLIENTES EMPRESA, GESTION COMERCIAL Y ADMINISTRATIVA y su ubicacion se encuentra
en: C/ RIOS ROSAS 44 A, 7 B, 28003 - MADRID.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la de Actividades asociativas, culturales,
recreativas, deportivas y sociales; Gestion de datos del contacto para realizar la gestién
administrativa, comercial y seguimiento.

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes: Nif
/ Dni. / Nie ; Teléfonos; Correo electronico; Nombre y apellidos del representante legal en caso de
entidad juridica ; . El plazo de conservacion de dichos datos por parte del Responsable sera 5 afos
desde la finalizacion de la prestacion de los servicios.

No esta prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o l6gica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacion de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacion en Ejecucion de un contrato.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacion aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Administracion publica con competencia en la materia; Administracion Tributaria;
Usuarios de la web.

La lista de Encargados del Tratamiento se encuentra en: C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.; 28003 -
Madrid (MADRID).



Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacién, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicidn, revocacién, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales".

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD).

PROVEEDORES, GESTION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE y su ubicacion se encuentra en: C/
RIOS ROSAS 44 A, 7 B, 28003 - MADRID.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacién es la de Gestiéon administrativa contable de
proveedores .

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Nif / Dni. / Nie ; Teléfonos; Direccion; Correo electronico; Datos bancarios-IBAN;
. El plazo de conservacion de dichos datos por parte del Responsable sera 5 afios desde la
finalizacion de la prestacion de los servicios.

No esté prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o logica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacion de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacién en Ejecucion de un contrato.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacion aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Administracién Tributaria; Entidades bancarias; Entidades Financieras; Administracion
publica con competencia en la materia.

La lista de Encargados del Tratamiento se encuentra en: C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.: 28003 -
Madrid (MADRID).

Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicion, revocacion, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales".

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD).

EMPLEADOS Y RECURSOS HUMANOS vy su ubicacion se encuentra en: C/ RIOS ROSAS 44 A, 7
B, 28003 - MADRID.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la de Tramitacién administrativa
contable y fiscal para la realizacion de las néminas .

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Nif / Dni. / Nie ; N° Afiliaciéon S.S / Mutualidad ; Teléfonos; Direccion; Firma /
huella; Otros datos de caracter identificativo; Certificado de minusvalia; Correo electronico; Fecha de
nacimiento ; Datos bancarios-IBAN; Nimero de hijos a cargo; Detalle de empleo ; Académicos y
Profesionales ; Cargo o puesto ; . El plazo de conservacion de dichos datos por parte del
Responsable sera 5 afios desde la finalizacion de la relacién laboral.

No esté prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o logica aplicada.



En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacion de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacién en Ejecucion de un contrato.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacién aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Seguridad Social; Administracion Tributaria; Entidades bancarias; Entidades
Aseguradoras; Sindicatos; Administracién publica con competencia en la materia; Empresas de
prevencion de riesgos laborales y mutua de accidentes.

La lista de Encargados del Tratamiento se encuentra en: C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.: 28003 -
Madrid (MADRID).

Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicion, revocacion, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales".

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

CLIENTES WEB Y COMERCIO ELECTRONICO A TRAVES DE ACUERDO y su ubicacién se
encuentra en: HTTP:/WWW.TERRA-CONSULTORIA.COM/.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la de Comercio electrénico.

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Nif / Dni. / Nie ; Teléfonos; Direccion; Correo electronico; Datos bancarios-IBAN;
. El plazo de conservacion de dichos datos por parte del Responsable serd 5 afios desde la
finalizacion de la prestacion de los servicios.

No esté prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o l6gica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacién de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacién en Consentimiento inequivoco del interesado.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacion aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Administracién publica con competencia en la materia; Entidades Aseguradoras;
Entidades bancarias; Pasarelas de pago; Paypal.

Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion de su tratamiento, oposicion, revocacion, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales”.

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

FORMULARIO DE INSCRIPCION E INSERCION DE IMAGENES vy su ubicacion se encuentra en: C/
RIOS ROSAS 44 A, 7 B, 28003 - MADRID.



La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la de Publicacion de imagenes y videos
en pagina web y redes sociales .

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Nif / Dni. / Nie ; Teléfonos; Direccion; Imagen /voz; Caracteristicas personales ;
Otros datos de caracter identificativo; Correo electronico; Fecha de nacimiento ; Datos de
acompafiante; Salud; . El plazo de conservacion de dichos datos por parte del Responsable sera 1
mes desde la revocacion del consentimiento.

No estéa prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o l6gica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacién de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacion en Consentimiento inequivoco del interesado.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacién aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son; Facebook; Instagram; Redes sociales; Twitter; Usuarios de la web; Youtube.

Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicion, revocacion, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direcciéon C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electrénico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales”.

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

ORGANIZACION DE EVENTOS CORPORATIVOS A TERCEROS vy su ubicacién se encuentra en:
C/ RiIOS ROSAS 44 A, 7 B, 28003 - MADRID.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacidn es la de Organizacion de viajes y eventos
empresariales; Organizacién, tramitacién administrativa y gestién de reservas necesarias para la
asistencia al evento.

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Nif / Dni. / Nie ; Teléfonos; Direccion; Correo electrénico; Nacionalidad; N° de
pasaporte; Alergias e intolerancias alimenticias; . El plazo de conservacion de dichos datos por parte
del Responsable sera 5 afios desde la finalizacién de la prestacién de los servicios.

No esté prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o l6gica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacion de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacion en Consentimiento inequivoco del interesado.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacién aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Administracion publica con competencia en la materia; Entidades Aseguradoras;
Prestadores de servicio unidos a la finalidad.

La lista de Encargados del Tratamiento se encuentra en: C/ Rios Rosas 44 A, 7 B C.P.: 28003 -
Madrid (MADRID).

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicion, revocacién, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el



asunto "datos personales".
Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

REGISTRO DE JORNADA LABORAL y su ubicacion se encuentra en: C/ RIOS ROSAS 44 A, 7 B,
28003 - MADRID.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la de Registro diario obligatorio de la
jornada laboral.

La tipologia de los datos del interesado que seran tratados por el Responsable son los siguientes:
Nombre y apellidos ; Firma; . El plazo de conservacion de dichos datos por parte del Responsable
sera 4 afios.

No esta prevista la realizacion de perfiles, decisiones automatizadas y/o légica aplicada.

En cuanto a la Base Juridica para el tratamiento, el Responsable realiza la Actividad de Tratamiento
descrita para llevar a cabo la prestacién de sus servicios, que permite optimizar el servicio prestado,
basando su legitimacién en Cumplimiento de una obligacién legal.

En relacion con los destinatarios de los datos personales de la otra parte, el Responsable podra ceder
los datos personales facilitados a destinatarios y proveedores de servicios prestados, siempre que se
limite a la finalidad que la justifica, asi como a las cesiones previstas en la legislacion aplicable.

Las categorias de destinatarios a los que el Responsable podra ceder los datos personales del
interesado son: Trabajador, Inspeccién de Trabajo, Representantes Legales de los trabajadores y
Seguridad Social.

Por otro lado, en materia de transferencias internacionales, queda previsto que No se realizan
transferencias internacionales de datos de caracter personal.

Derechos: En cuanto a los derechos de que dispone el interesado en relacién con sus datos, este
puede dirigirse al Responsable, con el fin de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacién de su tratamiento, oposicién, revocacién, a la portabilidad de sus datos, derecho a retirar el
consentimiento prestado, ejerciendo sus derechos dirigiéndose a la direccion C/ Rios Rosas 44 A, 7 B
C.P.: 28003 - Madrid (MADRID), o a través del correo electronico info@terra-consultoria.com, con el
asunto "datos personales".

Igualmente tiene el interesado derecho a reclamar ante la Autoridad de Control en materia de
proteccion de datos, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD).

El interesado podra acceder a esta informacion en materia de proteccion de datos actualizada en todo
momento en C/ Rios Rosas 44 A, 7 B, 28003, Madrid

TRATAMIENTO DE LOS DATOS Y SU CONFIDENCIALIDAD EN LA PAGINA WEB

Los datos que se faciliten se incorporaran a actividades de tratamiento, cuya titularidad y
responsabilidad viene ostentada por TERRA VIAJES, S.A., y seran tratados con absoluta
confidencialidad.

La entidad Responsable del Tratamiento, asi como las que intervengan en cualquier fase del
tratamiento y/o las entidades a quienes les hayan sido comunicados los datos -en virtud de la
autorizacion conferida por el USUARIO- estan obligadas a observar el secreto profesional y a adoptar
los niveles de proteccion y las medidas técnicas y organizativas necesarias a su alcance que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal, evitando, en la medida de lo posible,
accesos no autorizados, modificaciones ilicitas, sustracciones y/o la pérdida de los datos.



No obstante, se advierte e informa a los USUARIOS de que dichas medidas técnicas no son infalibles
ni inexpugnables, motivo por el cual, el Responsable del Tratamiento no podra tenerse por
responsable de tales practicas ni de sus consecuencias.

Los datos de caracter personal de los USUARIOS, junto con los que se originen como consecuencia

del acceso, uso o contratacion del servicio, sélo podran ser objeto de tratamiento automatizado y
cedidos en la forma y con la finalidad establecida y expresamente autorizada por los USUARIOS.

POLITICA DE COOKIES

TERRA VIAJES, S.A. utiliza cookies para mejorar la experiencia de los usuarios, facilitando la
navegacion por nuestra web. Estamos haciendo todo lo posible por facilitar el uso de dichas cookies,
asi como su gestion y control al utilizar nuestros servicios.

¢, Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del usuario de
Internet al visitar una pagina web. Es el operador del sitio web el que determina qué tipo de
informacién contiene dicha cookie y cudl es su propdsito, pudiendo ademas ser utilizada por el
servidor web cada vez que visite dicha pagina. Se utilizan las cookies para ahorrar tiempo y hacer la
experiencia de navegacion web mucho mas eficiente. No obstante, pueden ser usadas con varios
propdsitos diferentes como pueden ser recordar la informacién de inicio de sesién o lo que contiene
su pedido de compra.

Existen una gran cantidad de guias en las que se explica lo que son las cookies, y para qué se
utilizan.

Para mas informacion:

. http://www.allaboutcookies.org
. https://es.wikipedia.org/wiki/Cookie

Tipos de cookies segun la entidad que las gestione:

- Cookies propias: son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde otro equipo o
dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por dicho
usuario.

- Cookies de terceros: son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde otro equipo o
dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos a
través de las cookies.

Tipos de cookies segun el plazo de tiempo que permanecen activadas:

- Cookies de sesion: son un tipo de cookies disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el
usuario accede a una pagina web.

- Cookies persistentes: son un tipo de cookies en las que los datos siguen almacenados en el terminal
y pueden ser accedidos y tratados durante un periodo definido por el responsable de la cookie, y que
puede ir de unos minutos a varios afios.



Tipos de cookies segun su finalidad:

- Cookies técnicas: son aquéllas que permiten al usuario la navegacién a través de una pagina web,
plataforma o aplicacién y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios que en ella existan como,
por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién de datos, identificar la sesion, acceder a partes de
acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de
un pedido, realizar la solicitud de inscripcion o participacién en un evento, utilizar elementos de
seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusion de videos o sonido o
compartir contenido a través de redes sociales.

- Cookies de personalizacion: son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio con algunas
caracteristicas de caracter general predefinidas en funcién de una serie de criterios en el terminal del
usuario como por ejemplo seria el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede al servicio, la
configuracién regional desde donde accede al servicio, etc.

- Cookies de andlisis: son aquéllas que permiten al responsable de las mismas el seguimiento y
andlisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que estan vinculadas. La
informacion recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en la medicion de la actividad de los
sitios web, aplicacion o plataforma y para la elaboracién de perfiles de navegacion de los usuarios de
dichos sitios, aplicaciones y plataformas, con el fin de introducir mejoras en funcién del andlisis de los
datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

- Cookies publicitarias: son aquéllas que permiten la gestién, de la forma mas eficaz posible, de los
espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una pagina web, aplicaciéon o
plataforma desde la que presta el servicio solicitado en base a criterios como el contenido editado o la
frecuencia en la que se muestran los anuncios.

- Cookies de publicidad comportamental: son aquéllas que permiten la gestion, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una pagina web,
aplicacibn o plataforma desde la que presta el servicio solicitado. Estas cookies almacenan
informacion del comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacion continuada de
sus habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en
funcién del mismo.

Cookies utilizadas por TERRA VIAJES, S.A..

TERRA VIAJES, S.A. tan solo utilizar4 las cookies que usted nos deje utilizar. Podra controlar sus
cookies a través de su navegador. Podra encontrar mas informacion al respecto mas adelante.

Categoria segun | Categoria segun | Categoria segun

Nombre Finalidad Finalidad Duracién Gestor

Configuracién de cookies y revocacion del consentimiento:

Usted puede gestionar las cookies a través de la configuracién de su navegador o dispositivo. En el
caso de que decida bloquearlas, es posible que ciertos servicios que necesitan su uso no estén
disponibles para usted.



Puede llevar a cabo la gestion de las cookies en las siguientes ubicaciones de los navegadores mas
populares:

* Internet Explorer: Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad -> Configuracion.

Para mas informacién, puede consultar el soporte de Microsoft o la Ayuda del navegador.

* Firefox: Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuracion Personalizada.

Para mas informacién, puede consultar el soporte de Mozilla o la Ayuda del navegador.

» Chrome: Configuracién -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad -> Configuracién de contenido.
Para mas informacién, puede consultar el soporte de Google o la Ayuda del navegador.

« Safari: Preferencias -> Seguridad.

Para mas informacién, puede consultar el soporte de Apple o la Ayuda del navegador.

MODIFICACION DE LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS, DE PRIVACIDAD Y DE
COOKIES

Finalmente les informamos de que el Responsable del Tratamiento se reserva el derecho a modificar
la presente politica de proteccién de datos, privacidad y cookies para adaptarla a las novedades
legislativas o jurisprudenciales asi como a las modificaciones o practicas de la industria, si bien se
avisard, con la debida antelacion, de los cambios que se vayan a introducir y del momento en que
comenzaran a surtir plenos efectos.

POLITICA ANTI SPAM

Las personas que reciben alguna/s de las comunicaciones, informaciones, boletines, publicidad
electrénicas de TERRA VIAJES, S.A. las reciben por los siguientes motivos:

- Por registro online desde esta péagina.

- Por registro online desde las paginas de colaboradores.

- Por solicitud de informacién de nuestros productos y servicios.

- Por haber facilitado su informacién a alguno de nuestros Colaboradores o Empleados.

- Por registro offline al rellenar formularios, boletines, solicitudes, etc., que se ofrecen en ferias,
oficinas, o colaboraciones, entre otras, y que quedan archivadas para ulterior comprobaciéon durante
un plazo de 5 afios.

Nuestras comunicaciones no quieren llegar a ninguna persona que no lo desee, por ello, y para poder
corregir la situacidon que a veces puede darse, como que alguna persona pueda dar de alta a otra sin
su consentimiento, hemos incorporado a este sistema de suscripcion un filtro basado en una "lista no
contacto”, que impide que se pueda enviar una comunicaciéon comercial a cualquier direccion de
correo Incluida en la misma.

Por ello, si usted no quiere recibir nuestras comunicaciones comerciales e impedir que nadie pueda
darle de alta contra su voluntad, le rogamos se ponga en contacto a través del método establecido en



cada actividad de tratamiento y nosotros incluiremos en la "lista no contacto" aquella direccion de la
que se solicite la cancelacion del tratamiento.

Si tiene algun problema para hacerlo de forma electrénica, no dude en contactar con nosotros en

nuestro teléfono de contacto en horario de oficina, donde una persona le atendera personalmente y
realizara dicho tramite.

LEY APLICABLE Y JURISDICCION

La legislacion aplicable en caso de disputa o conflicto de interpretacién de los términos que
conforman este Aviso Legal, asi como cualquier cuestion relacionada con los servicios de la presente
web, sera la espafiola.

Para la resolucion de cualquier conflicto que pueda surgir con ocasion de la visita a la web, TERRA
VIAJES, S.A. y el usuario acuerdan someterse a los jueces y tribunales de lo mercantil de Madrid

COPYRIGHT

Copyright: Disefio y desarrollo realizado por TERRA VIAJES, S.A. © TERRA VIAJES, S.A. todos los
derechos reservados.



